Zasady ochrany osobnych udajov
Posledna aktualizacia: 1. augusta 2024

Tieto Zasady ochrany osobnych udajov popisuju nasSe zasady a postupy tykajlice sa
zhromazdovania, pouzivania a zverejfiovania vaSich informacii pri pouzivani sluzby a
informuju vas o vaSich pravach na sikromie a o tom, ako vas chrani zakon.

Va8e osobné udaje pouzivame na poskytovanie a zlepSovanie sluzby. PouZivanim sluzby
suhlasite so zhromazdovanim a pouzivanim informacii v sulade s tymito Zasadami ochrany
osobnych udajov. Tieto Zasady ochrany osobnych udajov boli vytvorené s pomocou
generatora zasad ochrany osobnych udajov.

Vyklad a definicie

Vyklad

Slova, ktorych zaciatocné pismeno je velké, maju vyznam definovany za nasledujucich
podmienok. Nasledujuce definicie maju rovnaky vyznam bez ohladu na to, &i sa vyskytuju v
jednotnom alebo mnoznom Cisle.

Definicie
e Na ucely tychto Zasad ochrany osobnych udajov:

e Uget znamena jedinedny Udet vytvoreny pre vas na pristup k nasej sluzbe alebo jej
Castiam.

e Pridruzena spoloCnost znamena subjekt, ktory ovlada, je ovladany alebo je pod
spolo¢nou kontrolou so stranou, kde "kontrola" znamena vlastnictvo 50% alebo viac
akcii, podielov alebo inych cennych papierov opraviujucich hlasovat' za volbu
riaditefov alebo iného riadiaceho organu.

e Spolocnost (ozna¢ovana bud ako "spolo¢nost”, "my", "nas" alebo "nase" v tejto
zmluve) sa vztahuje na CoCreate s.r.o., M. Razusa 9, 01001 Zilina.

e Cookies su malé subory, ktoré s umiestnené na vasom pocitaci, mobilnom zariadeni
alebo inom zariadeni webovou strankou a obsahuju detaily va3ej histérie

prehliadania na tejto stranke medzi jej mnohymi pouzivaniami.

e Krajina sa vztahuje na: Slovensko Zariadenie znamena akékolvek zariadenie, ktoré
ma pristup k sluzbe, ako je pocita¢, mobilny telefén alebo digitalny tablet.

e Osobné udaje su akékolvek informacie, ktoré sa vztahuju na identifikovanu alebo
identifikovatelnu osobu.

e Sluzba sa vztahuje na webovu stranku.



Poskytovatel sluzieb znamena akukolvek fyzicku alebo pravnicku osobu, ktora
spracuva udaje v mene spolo¢nosti. Odkazuje na tretie strany spolo¢nosti alebo
jednotlivcov zamestnanych spolo¢nostou na ulah€enie poskytovania sluzby, na
poskytovanie sluzby v mene spolo¢nosti, na vykonavanie sluzieb suvisiacich so
sluzbou alebo na pomoc spolo&nosti pri analyze pouzivania sluzby.

e Tretia strana socialnych médii sa vztahuje na akukolvek webovu stranku alebo
akukolvek socialnu siet, prostrednictvom ktorej sa pouzivatel mdze prihlasit’ alebo
vytvorit’ uCet na pouzivanie sluzby.

e Udaje o pouzivani sa vztahuju na udaje zhromazdené automaticky, bud generované
pouzitim sluzby alebo samotnou infrastruktirou sluzby (napriklad doba trvania

navstevy stranky).

e Webova stranka sa vztahuje na CoCreate, pristupna z https://cocreate.sk/

e \y znamena jednotlivca, ktory pristupuje alebo pouziva sluzbu, alebo spolo¢nost,
alebo inu pravnicku osobu, v mene ktorej takyto jednotlivec pristupuje alebo pouziva
sluzbu, podfla okolnosti.

Zhromazd'ovanie a pouzivanie vasich osobnych udajov
Typy zhromazd'ovanych udajov
Osobné udaje
Pri pouzivani nasej sluzby vas mézeme poziadat o poskytnutie ur€itych osobnych udajov,
ktoré mézu byt pouzité na kontaktovanie alebo identifikaciu vas. Osobne identifikovatelné
udaje mdzu zahfiat, ale nie su obmedzené na:

e Emailovu adresu

e Meno a priezvisko

e Telefénne Cislo

e Adresu, $tat, provincia, PSC, mesto

e Udaje o pouzivani

Udaje o pouzivani

Udaje o pouzivani sa zhromazduji automaticky pri pouzivani sluzby.

Udaje o pouzivani mézu zahffiat informécie, ako je IP adresa vasho zariadenia, typ
prehliadaca, verzia prehliada&a, stranky nasej sluzby, ktoré navstivite, €as a datum vase;j


https://cocreate.sk/

navstevy, €as straveny na tychto strankach, jedine¢né identifikatory zariadenia a dalSie
diagnosticke udaje.

Ked pristupujete k sluzbe cez mobilné zariadenie alebo prostrednictvom mobilného
zariadenia, méZeme automaticky zhromazdovat urcité informacie, vratane typu mobilného
zariadenia, ktoré pouzivate, jedineény ID vasho mobilného zariadenia, IP adresu vasho
mobilného zariadenia, vas mobilny operacny systém, typ mobilného internetového
prehliadaca, ktory pouzivate, jedine¢né identifikatory zariadenia a dalSie diagnostické udaje.
Mbzeme tiez zhromazdovat informacie, ktoré vas prehliada¢ odosle vzdy, ked navstivite
nasu sluzbu alebo ked pristupujete k sluzbe prostrednictvom mobilného zariadenia.

Informacie z tretich stran socialnych médii

Spolo&nost’ vam umoziuje vytvorit ucet a prihlasit sa na pouzivanie sluzby prostrednictvom
nasledujucich tretich stran socialnych médii:

e Google

Facebook

Instagram

Twitter

LinkedIn

Ak sa rozhodnete zaregistrovat' prostrednictvom alebo nam inak poskytnete pristup k sluzbe
tretich stran socialnych médii, méZeme zhromazdovat osobné udaje, ktoré su uz spojené s
vasim uctom na sluzbe tretich stran socialnych médii, ako je vase meno, vasa emailova
adresa, vaSe aktivity alebo vas zoznam kontaktov spojeny s tymto uétom.

MobZete mat tiez moznost zdielat s nami d'alSie informacie prostrednictvom vasho uétu na
sluzbe tretich stran socialnych médii. Ak sa rozhodnete poskytnut tieto informacie a osobné
Udaje, pocCas registracie alebo inak, davate spolo¢nosti povolenie pouzivat, zdielat a
uchovavat ich spésobom v sulade s tymito Zasadami ochrany osobnych udajov.

Technolégie sledovania a cookies

Na sledovanie aktivity na nasej sluzbe a ukladanie urcitych informacii pouzivame cookies a
podobné sledovacie technologie. Pouzivané sledovacie technolégie zahftiaju majaky,
znacky a skripty na zhromazdovanie a sledovanie informacii a na zlepSovanie a analyzu
nasej sluzby. Technolégie, ktoré pouzivame, mézu zahfat’:

e Cookies alebo prehliadadové cookies. Cookie je maly subor umiestneny na vaSom
zariadeni. MézZete svojmu prehliada¢u nariadit, aby odmietal vSetky cookies alebo
aby oznamil, ked sa cookie odosiela. Ak vSak cookies neprijmete, mozno nebudete



moct pouZivat niektoré Casti nasej sluzby. Pokial ste neupravili nastavenie
prehliadaca tak, aby odmietal cookies, nasa sluzba moze pouzivat’ cookies.

e Webové majaky. Niektoré ¢asti nasej sluzby a naSe emaily moézu obsahovat malé
elektronické subory zname ako webové majaky (tiez oznacované ako Cisté GIF,
pixelové znacky a jednopixelové GIF), ktoré umozriuju spolo€nosti napriklad pocitat
pouzivatelov, ktori navstivili t ieto stranky alebo otvorili email a na iné suvisiace
Statistiky webovej stranky (napriklad zaznamenavanie popularity urcitej sekcie a
overovanie integrity systému a servera).

Cookies mozu byt "perzistentné" alebo "relacie". Perzistentné cookies zostavaju na vasom
osobnom pocitaci alebo mobilnom zariadeni, ked idete offline, zatial ¢o cookies relacie su
vymazané hned, ako zavriete svoj webovy prehliadac. O cookies sa mbézete dozvediet viac
v ¢lanku na webovej stranke TermsFeed.

Pouzivame obidva typy cookies na nasledujuce ucely:

1. Potrebné / nevyhnutné cookies
[J Typ: Cookies relacie
[J Administrator: My
[J Ugel: Tieto cookies st nevyhnutné na poskytovanie sluZieb dostupnych
prostrednictvom webovej stranky a umoZnenie pouzivania niektorych jej
funkcii. Pomahaju overovat pouzivatelov a zabranovat podvodnému
pouZzivaniu pouzivatelskych u€tov. Bez tychto cookies nie je mozné poskytnut
sluzby, ktoré ste pozadovali, a pouzivame tieto cookies len na poskytovanie
tychto sluzieb.
e Cookies na prijatie zasad / oznamenia o cookies

[ Typ: Perzistentné cookies

[(J Administrator: My o Ugel: Tieto cookies identifikuju, & pouZivatelia prijali
pouZzivanie cookies na webovej stranke.

e Funkéné cookies

[ Typ: Perzistentné cookies

[(J Administrator: My

[J Ugel: Tieto cookies nam umoziuji zapamatat si volby, ktoré robite pri pouzivani

webovej stranky, ako je zapamatanie si vasich prihlasovacich udajov alebo
jazykovych preferencii. Uselom tychto cookies je poskytnut vam viac osobnu



skusenost a vyhnut sa tomu, aby ste museli opatovne zadavat svoje preferencie
zakazdym, ked pouzivate webovu stranku.

Pre viac informacii o cookies, ktoré pouzivame, a o vasich volbach tykajucich sa cookies,
navstivte prosim nase Zasady cookies alebo sekciu Cookies v tychto Zasadach ochrany
osobnych udajov.

Pouzivanie vasich osobnych udajov
e Spoloc¢nost mbéze pouzivat osobné Udaje na nasledujuce ucely:

e Na poskytovanie a udrziavanie nasej sluzby, vratane monitorovania pouzivania nase;j
sluzby.

e Na spravu vasho uctu: na spravu vasej registracie ako pouzivatela sluzby. Osobné
Udaje, ktoré poskytnete, vam mézu poskytnut pristup k roznym funkciam sluzby,
ktoré su pre vas ako registrovaného pouzivatela k dispozicii.

e Na plnenie zmluvy: vyvoj, plnenie a realizacia kupnej zmluvy na produkty, polozky
alebo sluzby, ktoré ste zakupili, alebo akejkolvek inej zmluvy s nhami prostrednictvom
sluzby.

e Na kontaktovanie vas: na kontaktovanie vas prostrednictvom emailu, telefonickych
hovorov, SMS alebo inych ekvivalentnych foriem elektronickej komunikacie, ako su
push notifikacie mobilnej aplikacie tykajuce sa aktualizacii alebo informativnych
oznameni suvisiacich s funkciami, produktmi alebo zmluvnymi sluzbami, vratane
bezpecnostnych aktualizacii, ked je to nevyhnutné alebo rozumné na ich realizaciu.

Na poskytovanie sprav, Specialnych ponuk a vdeobecnych informacii o inych
tovaroch, sluzbach a podujatiach, ktoré ponukame a ktoré su podobné tym, ktoré ste
uz zakupili alebo o ktoré ste sa zaujimali, pokial ste sa nerozhodli, Ze nechcete
takéto informacie dostavat.

e Na spravu vasich poziadaviek: na rieSenie a spravu vasich poZiadaviek na nas.

e Na obchodné prevody: mézeme pouzivat vase informacie na vyhodnotenie alebo
uskuto€nenie zlu€enia, odpredaja, restrukturalizacie, reorganizacie, rozpustenia
alebo iného predaja alebo prevodu niektorych alebo vSetkych naSich aktiv, &i uz ako
prevadzkujuci podnik alebo ako su&ast’ bankrotu, likvidacie alebo podobného
konania, v ktorom su osobné udaje, ktoré mame o pouzivateloch nasej sluzby, medzi
prevedenymi aktivami.

e Na iné ucely: mézeme pouzivat vase informacie na iné ucely, ako je analyza udajov,
identifikacia trendov pouZivania, urovanie efektivnosti nasich propagacnych
kampani a na vyhodnotenie a zlepSenie nasej sluzby, produktov, sluzieb, marketingu
a vaSich skusenosti.

Va$e osobné informacie mézeme zdielat v nasledujucich situaciach:



e S poskytovatelmi sluzieb: mbézeme zdielat vase osobné informacie s poskytovatelmi
sluzieb na monitorovanie a analyzu pouzivania nasej sluzby, na kontaktovanie vas.

e Na obchodné prevody: mézeme zdielat alebo previest vase osobné informacie v
suvislosti s, alebo poc€as rokovani o, akomkolvek zlu€eni, predaji aktiv spolo€nosti,
financovani alebo akvizicii celej alebo €asti naSho podnikania inou spoloénostou.

e S pridruzenymi spolo¢nostami: mézeme zdielat’ vase informacie s nasimi
pridruzenymi spolo¢nostami, pricom v tomto pripade budeme vyzadovat, aby tieto
pridruzené spoloénosti reSpektovali tieto Zasady ochrany osobnych udajov.
Pridruzené spolo¢nosti zahffiaju nasu matersku spoloénost a akékolvek iné dcérske
spolognosti, partnerov v spolo¢nych podnikoch alebo iné spolo¢nosti, ktoré
kontrolujeme alebo ktoré su pod spolo¢nou kontrolou s nami.

e S obchodnymi partnermi: mézeme zdieflat vase informacie s nasimi obchodnymi
partnermi na ponukanie urcitych produktov, sluzieb alebo propagacii.

e S inymi pouzivatelmi: ked zdielate osobné informacie alebo inak komunikujete vo
verejnych priestoroch s inymi pouzivatelmi, tieto informacie mézu byt videné
vSetkymi pouzivatelmi a mézu byt verejne distribuované mimo. Ak komunikujete s
inymi pouzivatelfmi alebo sa registrujete prostrednictvom sluzby tretej strany
socialnych médii, vasi kontakty na sluzbe tretej strany socialnych médii mézu vidiet
vase meno, profil, obrazky a opis vasej aktivity. Podobne budu méct ostatni
pouzivatelia vidiet opisy vasej aktivity, komunikovat’ s vami a prezerat si vas profil.

e S vasSim suhlasom: mézeme zverejnit vase osobné informacie na akykolvek iny ucel
s vas8im suhlasom

e Uchovavanie vasich osobnych udajov

Spolo¢nost bude uchovavat vase osobné udaje len po dobu nevyhnutnu na ucely uvedené v
tychto Zasadach ochrany osobnych udajov. Vase osobné udaje budeme uchovavat a
pouzivat v rozsahu nevyhnutnom na dodrzanie naSich pravnych povinnosti (napriklad ak
sme povinni uchovavat vase Udaje na dodrzanie platnych zakonov), rieSenie sporov a
vynucovanie nasich pravnych dohdd a zasad.

Spolo&nost bude tieZ uchovavat Gdaje o pouZivani na Géely internych analyz. Udaje o
pouzivani su zvy€ajne uchovavané po krat3iu dobu, pokial tieto udaje nie su pouzité na
posilnenie bezpec&nosti alebo na zlepSenie funkénosti nasej sluzby, alebo ak sme pravne
povinni tieto udaje uchovavat po dlhSie ¢asové obdobia.

Prenos vasich osobnych udajov
Vas$e informacie, vratane osobnych Udajov, su spractuvané v operaénych kancelariach

spolo¢nosti a na akychkolvek inych miestach, kde sa nachadzaju strany zapojené do
spracuvania. To znamena, Ze tieto informacie mézu byt prenesené do a udrZiavané na



pocitaCoch nachadzajucich sa mimo vasho Statu, provincie, krajiny alebo inej viadnej
jurisdikcie, kde sa zakony na ochranu udajov mézu lisit od tych vo vasej jurisdikcii.

Vas suhlas s tymito Zasadami ochrany osobnych udajov nasledovany vasim predloZzenim
takychto informacii predstavuje vas suhlas s tymto prenosom.

Spolo¢nost vykona vSetky kroky primerane nevyhnutné na zabezpecenie toho, aby boli vase
udaje zaobchadzané bezpecne a v sulade s tymito Zasadami ochrany osobnych udajov a
Ziaden prenos vaSich osobnych udajov sa nebude uskutoériovat’ do organizacie alebo
krajiny, pokial nie si zavedené primerané kontroly vratane bezpec€nosti vasich udajov a
dalSich osobnych informacii.

Zverejnenie vasich osobnych udajov
Obchodné transakcie
Ak je spolo¢nost zapojena do zlu€enia, akvizicie alebo predaja aktiv, vase osobné udaje
mdzu byt prenesené. Poskytneme oznamenie predtym, ako budu vase osobné udaje
prenesené a podliehat inym zasadam ochrany osobnych udajov.
Vymahanie prava
Za urcitych okolnosti m6ze byt spolo¢nost’ povinna zverejnit vase osobné udaje, ak to
vyZaduje zakon alebo v reakcii na platné Ziadosti verejnych organov (napriklad sud alebo
vladna agentura).

Dalsie pravne poziadavky

Spolo¢nost’ mbéze zverejnit vase osobné udaje v dobrej viere, Ze takéto kroky su nevyhnutné
na:

e Dodrzanie pravnej povinnosti
e Ochranu a obranu prav alebo majetku spolo&nosti

e Predchadzanie alebo vySetrovanie mozného nespravneho konania v suvislosti so
sluzbou

e Ochranu osobnej bezpeénosti pouzivatelov sluzby alebo verejnosti

e Ochranu proti pravnej zodpovednosti
Bezpecnost’' vasich osobnych udajov
Bezpeclnost vasich osobnych udajov je pre nas délezita, ale pamatajte, Ze Ziadna metdda
prenosu cez internet alebo metdda elektronického ukladania nie je 100% bezpecna. Zatial

€o sa snazime pouzivat komer¢ne prijatelné prostriedky na ochranu vasich osobnych
udajov, nemdzeme zarucit ich absolutnu bezpecnost.



Podrobné informacie o spracovani vasich osobnych tudajov

Poskytovatelia sluzieb, s ktorymi spolupracujeme, mdézu mat’ pristup k vasim osobnym
udajom. Tito predajcovia tretich stran zhromazduju, ukladaju, pouzivaju, spracuvaju a
prenasaju informacie o vasej aktivite na nasej sluzbe v sulade so svojimi zasadami ochrany
osobnych udajov.

Analytika

Na monitorovanie a analyzu pouzivania nasej sluzby mézeme pouzivat poskytovatelov
sluzieb tretich stran.

Google Analytics je webova analyticka sluzba ponukana spolo¢nostou Google,
ktora sleduje a hlasi navstevnost webovej stranky. Google pouziva zhromazdené
Udaje na sledovanie a monitorovanie pouzivania nasej sluzby. Tieto udaje su
zdielané s inymi sluzbami Google. Google mbze pouzivat zhromazdené Udaje na
kontextualizaciu a personalizaciu reklam vlastnej reklamnej siete. Mézete sa odhlasit
z poskytovania svojej aktivity na sluzbe Google Analytics inStalaciou doplnku
prehliadaca na odhlasenie z Google Analytics. Doplnok zabranuje JavaScriptu
Google Analytics (ga.js, analytics.js a dc.js) zdielat informacie s Google Analytics o
aktivite navstev. Pre viac informacii o postupoch ochrany osobnych udajov
spolo¢nosti Google navstivte webovu stranku Google Privacy & Terms:
https://policies.google.com/privacy

Meta Pixel je analyticky nastroj ponukany spolo€nostou Meta (predtym Facebook),
ktory sleduje aktivitu pouzivatelov na webovej stranke a poskytuje udaje pre meranie
efektivnosti reklam a zlepSovanie ich zacielenia. Meta méze pouzivat zhromazdené
Udaje na personalizaciu reklam a zdiefat ich s inymi sluzbami Meta. PouZivatelia sa
moZzu odhlasit z personalizacie reklam prostrednictvom nastaveni svojho uctu Meta
alebo prostrednictvom nastrojov na spravu sukromia, ktoré Meta poskytuje. Viac
informacii o ochrane osobnych udajov najdete na:
https://www.facebook.com/policy.php.

Microsoft Clarity je analyticka sluzba poskytovana spolo¢nostou Microsoft, ktora
umoziuje monitorovanie spravania pouzivatelov na webovej stranke vratane
heatmap a nahravania interakcii pouzivatelov. Zozbierané udaje pomahaju zlepSovat
pouzivatelsku skusenost. Microsoft méze pouzit tieto Udaje na Statistické analyzy a
optimalizaciu svojich sluzieb. Viac informacii o ochrane osobnych udajov spolo¢nosti
Microsoft najdete na: https://privacy.microsoft.com.
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Ochrana osobnych udajov deti

Na$a sluzba sa nezaobera osobami mladSimi ako 15 rokov. Vedome nezhromazdujeme
osobné udaje od os6b mladSich ako 15 rokov. Ak ste rodi¢ alebo opatrovnik a ste si vedomi,
Ze vase dieta nam poskytlo osobné udaje, prosim, kontaktujte nas. Ak zistime, Zze sme
zhromazdili osobné udaje od osoby mlad3ej ako 15 rokov bez overenia suhlasu rodica,
podnikneme kroky na odstranenie tychto informacii z naSich serverov.

Ak sa na spracovanie vaSich udajov spoliehame na suhlas ako pravny zaklad a vaSa krajina
vyzaduje suhlas rodi¢a, mézeme vyzadovat suhlas vasho rodi¢a predtym, nez tieto idaje
zhromazdime a pouZzijeme.

Odkazy na iné webové stranky

Nasa sluzba mdze obsahovat odkazy na iné webové stranky, ktoré nie su nami
prevadzkované. Ak kliknete na odkaz tretej strany, budete presmerovani na webovu stranku
tejto tretej strany. Dérazne vam odporu¢ame, aby ste si precitali Zasady ochrany osobnych

udajov kazdej stranky, ktoru navstivite.

Nemame Ziadnu kontrolu nad obsahom, zasadami ochrany osobnych udajov ani postupmi
webovych stranok alebo sluZieb tretich stran a nenesieme za ne Ziadnu zodpovednost.

Zmeny tychto Zasad ochrany osobnych udajov

Mb6Zeme aktualizovat naSe Zasady ochrany osobnych udajov z ¢asu na ¢as. Budeme vas
informovat’ 0 akychkolvek zmenach zverejnenim novych Zasad ochrany osobnych udajov na
tejto stranke.

Dame vam vediet prostrednictvom emailu a / alebo vyrazného oznamenia o nasej sluzbe,
predtym nez zmena nadobudne u€innost a aktualizujeme datum "Posledna aktualizacia" v
hornej &asti tychto Zasad ochrany osobnych udajov.

Odporuc¢ame vam pravidelne kontrolovat tieto Zasady ochrany osobnych udajov kvoli
akymkolvek zmenam. Zmeny tychto Zasad ochrany osobnych udajov su ucinné, ked su
zverejnené na tejto stranke.

Kontaktujte nas

Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa tychto Zasad ochrany osobnych udajov, mdzete nas
kontaktovat

e Emailom: cocreate@cocreate.sk
e Na naSej webovej stranke: https://cocreate.sk/kontakt

e Postou: M. Razusa 9, 01001 Zilina, Slovensko



